digitalparking

DECLARATION SUR LA PROTECTION DES DONNEES
PLATEFORME CLOUD 10.2023

1. Généralités

La protection des données et leur sécurité sont pour nous une priorité. C’est pourquoi nous
avons pris, dans le cadre des prescriptions Iégales sur la protection des données, de vastes
mesures techniques et organisationnelles qui garantissent la protection de vos données a
caractere personnel. Nous vous soumettons des offres par différents canaux (p. ex. site internet
et application smartphone, ci-aprés collectivement: la «plateforme»).

Dans la présente déclaration sur la protection des données, nous vous informons sur I'utilisation
de vos données personnelles ainsi que sur les cookies et les technologies similaires qui sont
utilisés sur notre plateforme.

La collecte et le traitement de vos données a caractére personnel ont lieu dans le respect des
prescriptions Iégales en matiere de protection des données, en particulier de la loi suisse sur la
protection des données (LPD) et du Réglement général européen sur la protection des données
(RGPD), dans la mesure ou ils s’appliquent respectivement aux différents cas concrets.

2. Fournisseur responsable

Le fournisseur responsable de la plateforme et des données a caractére personnel collectées et
traitées dans le cadre de votre utilisation de la plateforme est la société Digitalparking SA,
RUtistrasse 13, CH-8952 Schlieren.

3. Collecte, traitement et utilisation de vos données a caractere personnel

Les données a caractére personnel vous concernant que nous collectons, traitons et utilisons
different dans leur quantité et leur genre selon que vous ne faites que visiter notre plateforme et
I'utiliser a titre informatif ou que vous correspondez avec nous via notre plateforme, c'est-a-dire
I'utilisez de maniére active, en tant qu’utilisateur de I'application web ou smartphone Parkingpay
(ci-apres: «Parkingpay»), de I'application web ou smartphone Parkingabo (ci-aprés:
«Parkingabo»), de I'appli TWINT (ci-aprés: ,TWINT") ou d’un appareil connecté.

a) Utilisation a titre purement informatif

Pour une utilisation de notre plateforme a titre purement informatif, il n'est pas nécessaire que
vous fournissiez des données a caractéere personnel. Dans ce cas, plus exactement, nous
collectons uniquement celles de vos données que votre navigateur Internet nous transmet
automatiquement (en particulier votre adresse IP). Ces informations sont enregistrées - sous
forme non anonymisée - uniquement pendant la durée de votre visite sur la plateforme, et elles
ne sont exploitées ensuite sous forme anonymisée qu’a des fins de statistiques. Aucune donnée a
caractere personnel n’est donc collectée a votre sujet.
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b) Utilisation active de la plateforme: parcométres avec saisie de la plaque

Lorsque vous utilisez un tel parcomeétre, vous devez obligatoirement saisir votre numéro
d’immatriculation.

L'exploitant du parking que vous utilisez a acces a ses transactions; ces derniéres contiennent les
données suivantes:

e plaque d'immatriculation
e numéro du parcometre

e temps de stationnement et taxe de stationnement

c) Utilisation active de la plateforme: Parkingpay

Si vous utilisez la plateforme de maniére active et vous enregistrez en tant qu’utilisateur, nous
sauvegardons les données que vous devez fournir dans le cadre de I’enregistrement et les
traiterons pour vous permettre d’utiliser et de payer des places de parc via Parkingpay.

Il s’agit des données suivantes:

e adresse e-mail

e nom et prénom

e nom de I’entreprise (seulement si le client est une entreprise)
e adresse

e plaque d’immatriculation

Nous collectons, traitons et utilisons les données a caractére personnel que vous avez mises a
notre disposition dans la mesure nécessaire pour justifier, exécuter ou résilier un contrat passé
avec vous ou entre vous et I’'exploitant des places de parc que vous utilisez. Nous avons le droit
de collecter, de traiter et d’utiliser vos données a caractére personnel pour justifier, exécuter et
organiser la relation contractuelle avec nous et entre vous et I'exploitant des places de parc que
vous utilisez.

L'exploitant du parking que vous utilisez a acces a ses transactions; ces derniéres contiennent les
données suivantes:

plaque d’immatriculation, numéro de badge, référence du code QR ou numéro de ticket

titulaire du compte (prénom et nom, ou nom de I'entreprise)

e zone (év. parcométre et numéro de place) ou parking

temps de stationnement et taxe de stationnement

Les exploitants nont pas accés a votre compte d’utilisateur et ne peuvent pas le consulter; ils
peuvent seulement appeler les données suivantes: titulaire, mode de paiement et solde
(seulement en cas de paiement d’avance), sur un portail d’exploitant dédié.

En outre, lors de chaque action, nous enregistrons les données suivantes qui font partie de votre
compte utilisateur:

e date / heure
e rype d’événement

e données recgues ou transmises
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Ces données ne sont utilisées que dans des cas de support et ne sont pas systématiquement
évaluées. Les exploitants n‘ont pas accés a ces données. Elles sont conservées pendant 3 mois,
puis sont automatiquement effacées.

d) Utilisation active de la plateforme: TWINT

Si vous utilisez la plateforme de maniere active via I'appli TWINT, nous sauvegardons, dans un
compte utilisateur anonyme, les données que vous devez fournir dans le cadre de la premiere
utilisation et les traiterons pour vous permettre d’utiliser et de payer des places de
stationnement via Parkingpay.

Il s’agit des données suivantes:
e plaque d'immatriculation
e référence au compte TWINT (ID pseudonymisées)

Nous collectons, traitons et utilisons les données a caractére personnel que vous avez mises a
notre disposition dans la mesure nécessaire pour justifier, exécuter ou résilier un contrat passé
avec vous ou entre vous et I’'exploitant des places de parc que vous utilisez. Nous avons le droit
de collecter, de traiter et d’utiliser vos données a caractere personnel pour justifier, exécuter et
organiser la relation contractuelle avec nous et entre vous et I'exploitant des places de parc que
vous utilisez.

L'exploitant du parking que vous utilisez a accés a ses transactions; ces derniéres contiennent les
données suivantes:

e plaque d'immatriculation, référence du code QR ou numéro de ticket

e zone (év. parcométre et numéro de place) ou parking

e temps de stationnement et taxe de stationnement

Les exploitants n‘ont pas acces a votre compte d’utilisateur et ne peuvent pas le consulter.

En outre, lors de chaque action, nous enregistrons les données suivantes qui font partie de votre
compte utilisateur:

e date / heure
e type d’événement
e données recues ou transmises

Ces données ne sont utilisées que dans des cas de support et ne sont pas systématiquement
évaluées. Les exploitants n‘ont pas accés a ces données. Elles sont conservées pendant 3 mois,
puis sont automatiquement effacées.

e) Utilisation active de la plateforme: Parkingabo

Si vous utilisez la plateforme de maniere active et vous enregistrez en tant qu’utilisateur, nous
sauvegardons les données que vous devez fournir dans le cadre de I'enregistrement et les
traiterons pour vous permettre d’utiliser et evt. payer des places de parc via Parkingabo.

Il s’agit des données suivantes:
e adresse e-mail

e nom et prénom
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e nom de I’entreprise (seulement si le client est une entreprise)
e adresse

e véhicules (plaque d’'immatriculation, badge et code QR)

e référence au moyen de paiement (ID pseudonymisées)

e références spécifiques a lI'exploitant

Nous collectons, traitons et utilisons les données a caractére personnel que vous avez mises a
notre disposition dans la mesure nécessaire pour justifier, exécuter ou résilier un contrat passé
avec vous ou entre vous et I’'exploitant des places de parc que vous utilisez. Nous avons le droit
de collecter, de traiter et d’utiliser vos données a caractére personnel pour justifier, exécuter et
organiser la relation contractuelle avec nous et entre vous et I'exploitant des places de parc que
vous utilisez.

L'exploitant du parking que vous utilisez a acces a ses transactions; ces derniéres contiennent les
données suivantes:

plaque d’immatriculation, numéro de badge ou référence du code QR

titulaire du compte (prénom et nom, ou nom de I'entreprise)

e zone ou parking

temps de stationnement et taxe de stationnement

L’exploitation a un droit de regard total sur votre compte d'utilisateur et peut adapter les
données, a I'exception des données d'acces et du moyen de paiement; pour le moyen de
paiement, il peut seulement voir s'il existe et s'il est valable, mais il ne peut pas voir ou modifier
les détails.

Toutes les données du compte d'utilisateur, a la seule exception des données d'acceés, sont
spécifiques a I'exploitation et ne sont donc accessibles qu'a I'exploitant concerné.

En outre, lors de chaque action, nous enregistrons les données suivantes qui font partie de votre
compte utilisateur:

e date / heure

e type d’événement

e données recues ou transmises

Ces données ne sont utilisées que dans des cas de support et ne sont pas systématiquement
évaluées. Les exploitants nont pas acceés a ces données. Elles sont conservées pendant 3 mois,
puis sont automatiquement effacées.

f) Utilisation active de la plateforme: Shop en ligne sans inscription

Si vous utilisez la plateforme de maniére active en tant qu’utilisateur du shop en ligne, nous
sauvegardons dans un compte anonyme les données que vous devez fournir dans le cadre de
I'utilisation et les traiterons pour vous permettre d’utiliser et payer des places de parc via
Parkingpay.

Il s’agit des données suivantes:
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o référence de I'appareil (ID pseudonymisées)
e référence au moyen de paiement (ID pseudonymisées)

e adresse e-mail (facultatif)

Apres I'exécution réussie du paiement, le moyen de paiement est immédiatement supprimé.
Si le paiement n'est pas effectué, le moyen de paiement est supprimé au plus tard apres 7 jours.

Nous collectons, traitons et utilisons les données a caractére personnel que vous avez mises a
notre disposition dans la mesure nécessaire pour justifier, exécuter ou résilier un contrat passé
avec vous ou entre vous et I’'exploitant des places de parc que vous utilisez. Nous avons le droit
de collecter, de traiter et d’utiliser vos données a caractére personnel pour justifier, exécuter et
organiser la relation contractuelle avec nous et entre vous et I'exploitant des places de parc que
vous utilisez.

L'exploitant du parking que vous utilisez a accés a ses transactions; ces derniéres contiennent les
données suivantes:

e numéro de ticket, plaque d’immatriculation ou référence du code QR
e zone ou parking

e temps de stationnement et taxe de stationnement
L’exploitant n’a pas accés au compte anonyme et ne peut pas le consulter.

En outre, lors de chaque action, nous enregistrons les données suivantes qui font partie du
compte anonyme:

e date / heure

e type d’événement

e données recues ou transmises

Ces données ne sont utilisées que dans des cas de support et ne sont pas systématiquement
évaluées. Les exploitants n‘ont pas accés a ces données. Elles sont conservées pendant 3 mois,
puis sont automatiquement effacées.

Données d’acceés a la plateforme qui nont pas de caractére personnel

Lorsque vous utilisez la plateforme, nous collectons des informations a votre sujet. Nous
saisissons automatiquement des informations sur votre comportement d’utilisation et votre
interaction avec nous, et nous enregistrons des données relatives a votre ordinateur ou appareil
portable. Nous collectons, enregistrons et utilisons des données sur chaque acces a notre
plateforme (ce qu’on appelle des fichiers journaux de serveur). Ces données d’acces
comprennent:

e Nom et URL du fichier appelé
e Date et heure de I'appel
e Volume des données transmises

e Signal d'aboutissement de I'appel (HTTP response code)
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4.1.

e Type et version du navigateur

e Systéme d’exploitation

e URL du referrer (c’est-a-dire de la page précédemment consultée)

e Sites Internet qui sont appelés par le systéeme de I'utilisateur, via notre site Internet
e Fournisseur d’acces internet de I'utilisateur

e Adresse IP et le fournisseur d’acces requérant

Nous utilisons ces données de protocole sans les rattacher a votre personne ni établir d’autre
profil, dans un but statistique lié a I’exploitation, a la sécurité et a I'optimisation de notre site
internet, mais aussi pour la saisie anonyme du nombre des visiteurs de notre site (trafic) ainsi que
concernant la quantité et le genre d’utilisations qui sont faites de notre site Internet et de nos
services. Sur la base de ces informations, nous pouvons analyser le trafic des données,
rechercher et réparer des erreurs et améliorer nos services. A cet égard, nos intéréts légitimes
prévus a l'art. 6, par. 1, point 1 f) RGPD sont également compris dans le champ d’application du
RGPD.

Nous nous réservons le droit de vérifier aprés coup les données de protocole si des éléments
concrets éveillent le soupgon d’une utilisation contraire a la loi. Au bout d’un mois, nous effagons
les fichiers journaux lorsqu’ils ne nous sont plus nécessaires a des fins de sécurité et lorsqu’il n’y
a pas de soupgon concret d’une infraction pénale liée a l'utilisation de notre site Internet.

Vos droits

Selon les lois applicables, vous disposez de différents droits concernant vos données a caractere
personnel. Si vous souhaitez exercer ces droits, veuillez adresser votre demande a I'adresse
figurant au chiffre 8, par e-mail ou par la poste, en vous identifiant sans équivoque.

Vous trouvez ci-dessous un récapitulatif de vos droits.

Droit a la confirmation et a la communication

Vous avez le droit d’étre clairement renseigné sur le traitement de vos données a caractere
personnel. En conséquence, si des données a caractére personnel vous concernant sont traitées,
vous avez a tout moment le droit d’en obtenir de notre part la confirmation. Si c’est le cas, vous
avez le droit d’exiger de notre part une communication gratuite concernant les données a
caractere personnel enregistrées a votre sujet, ainsi qu’une copie de ces données. |l existe
également un droit aux informations suivantes:

e la finalité du traitement;
e les catégories de données a caractere personnel qui sont traitées;

e |es destinataires ou catégories de destinataires a qui les données a caractere personnel ont
été ou seront communiquées, notamment quand il y a des destinataires dans des pays tiers
ou des organisations internationales;

e sipossible, la durée prévue pendant laquelle les données a caractere personnel seront
enregistrées, ou, si ce n'est pas possible, les critéres selon lesquels cette durée est fixée;
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4.2.

e [I'existence d’un droit a la rectification ou a I'’effacement des données a caractére personnel
ou a ce que le traitement par le responsable soit limité; ou I’existence d’un droit de s’opposer
a ce traitement;

e |’existence d’un droit de réclamation auprées d’une autorité de contréle;

e siles données a caractere personnel n‘ont pas été collectées auprés de vous, toutes les
informations disponibles sur la provenance des données;

e |’existence d’un processus de décision automatisé, y compris profilage, au sens de I'art. 22,
par. 1 et 4 RGPD et - du moins dans ces cas - des informations compréhensibles sur la
logique impliquée ainsi que sur la portée et les effets escomptés pour vous d’un tel
traitement.

e Lorsque des données a caractére personnel sont transférées vers un pays tiers ou une
organisation internationale, vous avez le droit d’étre informé des garanties appropriées qui
doivent accompagner ce transfert, au sens de I'art. 46 RGPD.

Droit de rectification

Vous avez le droit d'exiger que nous rectifiions et, le cas échéant, complétions des données a
caractere personnel qui vous concernent. Dans ce sens, vous avez le droit d’obtenir de nous,
dans les meilleurs délais, la rectification de données a caractére personnel inexactes vous
concernant. En tenant compte des finalités du traitement, vous avez le droit d’exiger que des
données a caractere personnel incomplétes soient complétées, y compris en fournissant une
déclaration complémentaire.

Vous pouvez en outre a tout moment modifier directement les données a caractéere personnel qui
sont enregistrées sur votre compte utilisateur.

4.3. Droit a I'effacement («droit a I'oubli»)

Dans une série de cas, nous avons I'obligation d’effacer des données a caractere personnel vous
concernant. Ainsi, vous avez le droit d’obtenir de notre part, plus particulierement dans le champ
d’application de I'art. 17, par. 1 RGPD, dans les meilleurs délais, I'effacement de données a
caractere personnel vous concernant, et nous avons I'obligation d’effacer dans les meilleurs
délais des données a caractére personnel lorsque I'un des motifs suivants s’applique:

e Les données a caractére personnel ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour
lesquelles elles ont été collectées ou traitées d'une autre maniere.

e Vous retirez le consentement sur lequel est fondé le traitement, et il n'existe pas d'autre
fondement juridique au traitement.

e Vous vous opposez au traitement en vertu de I'art. 21, par. 1RGPD et il n'existe pas de motif
Iégitime impérieux pour le traitement, ou vous vous opposez au traitement en vertu de I'art.
21, par. 2 RGPD.

e Les données a caractere personnel ont fait I'objet d'un traitement illicite.

e Les données a caractére personnel doivent étre effacées pour respecter une obligation
légale a laquelle nous sommes soumis.
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e Les données a caractéere personnel ont été collectées dans le cadre de |'offre de services de
la société de l'information visée a I'art. 8, par. 1 RGPD.

Vous pouvez a tout moment effacer les données a caractere personnel enregistrées sur votre
compte utilisateur ou effacer entierement ce compte lui-méme.

4. 4. Droit a la limitation du traitement

Dans une série de cas, vous avez le droit d’obtenir de notre part une limitation du traitement de
vos données a caractere personnel. Ainsi, vous avez le droit d'obtenir que nous limitions le
traitement lorsqu'un des éléments suivants s'applique:

e Vous contestez |'exactitude des données a caractére personnel, pendant une durée qui nous
permet de vérifier I'exactitude des données a caractére personnel.

e Le traitement estillicite et vous vous étes opposé a I'effacement des données a caractére
personnel et avez exigé a la place la limitation de leur utilisation.

e Nous n'avons plus besoin des données a caractére personnel aux fins du traitement mais
celles-ci vous sont encore nécessaires pour la constatation, I'exercice ou la défense de vos
droits.

e Vous étes opposé au traitement en vertu de I'art. 21, par. 1 RGPD, pendant la vérification
portant sur le point de savoir si les motifs Iégitimes poursuivis par notre entreprise prévalent
sur les votres.

4.5. Droit a la portabilité des données

Toute personne concernée par le traitement de données personnelles a le droit d’obtenir les
données personnelles la concernant dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par
machine. En outre, la personne concernée a le droit d’obtenir que les données personnelles
soient transmises directement d’un responsable du traitement a un autre, dans la mesure ou cela
est techniquement possible et a condition que cela ne porte pas atteinte aux droits et libertés
d’autrui.

Pour exercer votre droit a la portabilité des données, vous pouvez envoyer votre demande par e-
mail ou par courrier, en vous identifiant clairement, a I'adresse indiquée au point 11.

4.6. Droit d’opposition

Toute personne concernée par le traitement de données personnelles a le droit de s’opposer a
tout moment au traitement des données personnelles la concernant pour des raisons tenant a sa
situation particuliere.

En cas d’opposition, Digitalparking ne traitera plus les données personnelles, a moins que nous
puissions démontrer qu’il existe des motifs légitimes et impérieux pour le traitement qui
prévalent sur les intéréts, les droits et les libertés de la personne concernée, ou pour la
constatation, I’exercice ou la défense de droits en justice.

Pour exercer votre droit d’opposition, vous pouvez envoyer votre demande par e-mail ou par
courrier, en vous identifiant clairement, a I’adresse indiquée au point 11.
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4.7.

4.8.

5.1

Droit de retirer son consentement en matiere de protection des données

Vous avez le droit de retirer a tout moment un consentement donné pour le traitement de
données a caractere personnel.

Droit de réclamation aupres d’une autorité de contréle

Vous avez le droit d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de contréle si vous estimez
que le traitement des données a caractere personnel vous concernant est contraire a la loi. En
Suisse, vous pouvez vous adresser au préposé fédéral a la protection des données et a la
transparence (www.edoeb.admin.ch), et hors de Suisse, a I'autorité de contréle compétente pour
vous en raison de votre domicile ou de votre lieu de résidence.

Prestataires externes / transfert de données a I'étranger

En principe, nous n’utilisons vos données a caractere personnel qu’au sein de notre entreprise. Si
nous faisons intervenir des tiers (par exemple pour des services de logistique) dans le cadre de
I’exécution de contrats, ces personnes peuvent recevoir des données a caractére personnel,
mais uniquement dans la mesure ou cette transmission est nécessaire a la prestation
correspondante.

Si nous déléguons certaines parties du traitement de données («sous-traitance»), nous
soumettons nos sous-traitants, par contrat, a la double obligation d’utiliser des données a
caractere personnel uniquement conformément aux exigences des lois sur la protection des
données et de garantir la protection des droits de la personne concernée. Aucun transfert de
données a des organismes ou a des personnes hors de Suisse ou hors de I'UE n’a lieu dans
d’autres cas que ceux évoqués dans la présente déclaration.

Hébergement

Les prestations d’hébergement auxquelles nous recourons servent a mettre a disposition les
prestations suivantes: services d’infrastructure et de plateforme, capacité de calcul,
emplacements mémoire et services de banque de données, prestations de sécurité ainsi que
prestations techniques de maintenance que nous mettons en ceuvre pour le bon fonctionnement
du site Internet.

Nous ou notre hébergeur traitons alors des données de base (données d’inventaire), des données
de contact, de contenu, de contrats, d’utilisation, des métadonnées et données de
communication de clients, de personnes intéressées et de visiteurs de ce site Internet, sur la
base de notre intérét légitime a mettre a disposition notre site Internet de maniere efficace et
sUre (les dispositions déterminantes dans le champ d’application du RGPD sont les art. 6, par. 1,
point 1f) RGPD en combinaison avec I'art. 28 RGPD).
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5.2. Prestataire pour les paiements

Pour la réalisation des procédures de paiement, nous recourons au prestataire Datatrans SA et
TWINT SA. Nous avons avec Datatrans SA un contrat de sous-traitance au sens de I'art. 9 LPD et
de I'art. 28 RGPD.

6. Cookies et local storage

Un cookie est un petit fichier texte qui contient différentes informations et est enregistré par le
navigateur web sur votre appareil terminal.

Local storage (HTML5 Local Storage) est une petite base de données qui contient différentes
informations et est intégrée dans le navigateur web sur votre appareil terminal.
a) Utilisation a titre purement informatif

Nous n’utilisons ni les cookies, ni le local storage.

b) Utilisation active de la plateforme: Parkingpay

Nous utilisons les cookies et le local storage quand vous ouvrez une session dans nos
applications web.

Les cookies servent a assigner a la session commune authentifiée les différentes requétes de
votre navigateur, et donc a protéger votre compte contre un accés non autorisé. Ces cookies
sont enregistrés sur votre disque dur et s’effacent automatiquement apres le temps prescrit.
Leur durée de vie est soit d’une journée («Rester connecté» désactivé), soit de 90 jours («Rester
connecté> activé).

Les données et informations suivantes, par exemple, sont enregistrées dans les cookies:
e Identification de session (ID pseudonymisées)

Vous pouvez configurer votre navigateur pour étre informé a I’'avance quand des cookies sont
mis en place et décider dans chaque cas d’exclure I'acceptation de cookies dans certains cas ou
de maniére générale, voire de les bloquer complétement. Cela peut restreindre les
fonctionnalités de I'application web.

Le local storage est utilisé pour améliorer la convivialité de I'application. Les informations du local
storage ne sont jamais effacées automatiquement.

Les données et informations suivantes sont enregistrées dans le local storage:
e Code de langue

e Derniéres options sélectionnées (ID pseudonymisées)

e Dernier NPA sélectionné

Vous pouvez configurer votre navigateur pour qu’il bloque entierement les informations local
storage. Cela peut restreindre les fonctionnalités de I'application web.

Au sens de l'art. 6, par. 1, point 1 f) RGPD, I'intérét légitime que présente pour nous l'utilisation
des cookies et du local storage est de nous permettre de rendre nos applications web plus
conviviales, plus efficaces et plus sdres.
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10.

Durée de I'enregistrement

Sauf indication contraire spécifique, nous n’enregistrons les données a caractére personnel
qu’aussi longtemps que nécessaire a la réalisation des buts poursuivis.

Dans certains cas, par exemple en droit fiscal ou commercial, le législateur prévoit que des
données a caractere personnel doivent étre conservées. Dans ces cas, nous continuons a
mémoriser les données, mais uniquement dans ces buts Iégaux; nous ne les traitons pas
autrement et elles sont effacées a I’expiration du délai Iégal de conservation.

Sécurité des données

Dans les limites des possibilités techniques et de la |égislation en vigueur sur la protection des
données, nous faisons le maximum pour que vos données soient en sécurité.

Chez nous, vos données personnelles sont transmises sous forme chiffrée, au moyen du systéme
de codage SSL (Secure Socket Layer). C’est le cas pour vos données de base, vos transactions et
aussi pour le login de client. Nous vous signalons toutefois que la transmission de données sur
Internet peut présenter des failles de sécurité. Une protection totalement infaillible des données
contre I'accés de tiers n'est pas possible.

Pour sécuriser vos données, nous maintenons des mesures techniques et organisationnelles
correspondant a I'art. 32 RGPD et nous les adaptons régulierement a I’état de la technique.

Pour le surplus, nous ne garantissons pas que notre offre soit disponible a certains moments; des
perturbations, des interruptions ou des pannes ne peuvent pas étre exclues. Les serveurs que
nous utilisons sont régulierement sécurisés avec soin.

Droit d’auteur

Le droit d’auteur et tous les autres droits relatifs aux contenus, illustrations, photos ou autres
fichiers placés sur la plateforme appartiennent exclusivement a I’exploitant de cette plateforme
ou aux détenteurs des droits nommément cités. La reproduction de tous les fichiers nécessite
I'accord écrit préalable des détenteurs des droits d’auteur.

Toute personne qui enfreint le droit d’auteur sans I'accord du détenteur des droits d’auteur peut
étre passible de sanctions. Le cas échéant, le détenteur des droits d’auteur peut faire valoir des
prétentions en dommages-intéréts.

Clause de non-responsabilité

Toutes les informations figurant sur notre plateforme ont été vérifiées avec soin. Nous nous
efforcons de veiller a ce que les informations que nous fournissons soient actuelles, exactes et
complétes. Toutefois, la survenue d’erreurs ne peut étre totalement exclue, de sorte que nous
déclinons toute responsabilité quant a I’exhaustivité, I'exactitude et I'actualité des informations.
Les prétentions en responsabilité se rapportant a des dommages matériels ou immatériels causés
par I'utilisation ou la non-utilisation des informations présentées ou par I'utilisation
d’informations erronées ou incomplétes sont en principe exclues.
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12.

L’éditeur peut modifier ou supprimer des textes a sa seule discrétion et sans préavis et n’est pas
tenu de mettre a jour le contenu de la présente plateforme. L'utilisation de cette plateforme ou
I’accés a celle-ci se fait aux risques et périls du visiteur. L’éditeur et ses clients ou partenaires ne
sont pas responsables des dommages, tels que les dommages directs, indirects, fortuits ou
consécutifs, qui auraient été causés par la visite de cette plateforme et déclinent par conséquent
toute responsabilité pour de tels dommages.

L’éditeur décline également toute responsabilité quant au contenu et a la disponibilité des sites
Internet de tiers auxquels il est possible d’accéder par des liens externes a partir de la présente
plateforme. Les exploitants des sites référencés assument seuls la responsabilité de leur
contenu. L’éditeur se distancie ainsi expressément de tout contenu tiers susceptible d’entrainer
des poursuites pénales, de mettre en jeu la responsabilité civile ou d’étre contraire aux moeurs.

Contact

Pour des questions sur la collecte, le traitement ou l'utilisation de vos données a caracteéere
personnel, pour des renseignements, une rectification, un blocage ou I’effacement de données a
caractere personnel ainsi que pour une opposition au traitement des données, veuillez-vous
adresser a:

Adresse postale: Digitalparking SA, Rutistrasse 13, 8952 Schlieren

Adresse e-mail: privacy@diqgitalparking.ch

Modifications

Digitalparking SA peut modifier la présente déclaration de protection des données a tout
moment et sans préavis. La version actuelle publiée sur notre plateforme fait foi. Dans la mesure
ou la déclaration de protection des données fait partie intégrante d’un accord passé avec vous,
nous vous informerons par e-mail ou d’une autre maniére appropriée en cas de mise a jour.
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